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D6ng Nai, ngdy JAthdng I2 ndm 2016

Ki6m ,"ur,nu*d.T3fitt,nh nim 2or7

Thsc ni€l- :!i -dag 
c.ua uy ban nhdn den tinh tai K€ hopch so nql t/KH-

yPN?:9u{ 20_112/2016 vti viQc kii5m so6t thri 4rc hanh chinh ndm20t7 cria tinh
Ddng Nai, Sd Ngo4i vg x6y dyng Ki5 hopch kicm sodt thri tuc hdnh chfnh n6m
2017 nhu sau:

r. Muc oIcH VA VnU CAU
- Tri6n khai thgc hiQn c6 hiQu qu6 c6ng t6c c dnh chfnh,

ki6m sodt thri tr,rc hdnh chinh cria So NgoAi vri; theo u qu6 viQc
thuc hiQn vd giii quytit c6c thtr tpc hdnh chfnh thuOc 6;6r;;

- Xdc dinh 16 nhiQm vu vd tr6ch
khai thuc hien nhipm vU ki6m so6t t
henh chinh dugc thgc hiQn thudrng
thdi gian quy dinh.

- D0ng vi6n, khen thucme kip thcri eOi vOi -nhfrng cd nhdn,tap th6 thuQc So
Ngopi vp c6 thanh tfch xu6t raJt-g .On!,ar ti.- sorit thri tpc hdnh chinh.

I DUNG VA THOI GIAN TRIEN KHAI

NQi dung c6ng viQc K6t qui Thli gian
thgc hiQn

r. Hoirn thiQn cic quy ch6, quy tlinh vd t i6m so6t thri tgc hinh chinh

Rd so6t, sria aOi cic
quy dinh li6n quan
c6ng t6c ki6m so6t thri
tgc hdnh chfnh tpi So
rr INgogi vu (n6u c6)

Phong
Ldnh sg-

N\TNONN
Vdn phdng

Quy dinh
li6n quan
c6ng t6c
ki€m so6t thri
tpc henh
chinh

Quy I vit III
2017

[.vd tip hu6n vir hu6ng din nghi€p vB ki6m so6t thri tgc hdrnh chinh

Tham du c6c budi tAp
1^huan v€ nghiQp vu
ki€m so6t thfi tuc hdnh
chinh; rd so6t qu

Phdng
Ldnh sg-

NVNONN
Vdn phdng

Vin bAn cri
nhdn sr,r tham
gia (sau khi
c6 th6n

Quy I vd III
2017



dinh, thtr tqc hdnh
chinh

b6o)

ilL VA rir soft quy ttinh, thfr tgc hhnh chinh

I

Trii5n khai thuc hiqn
--l t r ,
KO hoach rd so6t. don
gi6n h6a quy tlinh, thri
tUc hanh chinh ndm

2017 cira Sd Ngo4i vu

Vdn
phdng

Phong
Ldnh sy-

NVNONN;
Phong,Hqp
t6c qu6c tO

Van b6n ki6n
nghi don
gi6n h6a thu
tUc henh
chinh cira S0
Ngopi v1t

Tt,th6ng 02
d6n th6ng

1012017

2

X6y dpg Phuong 6n

dcm gi6n h6a quy dinh,
thu tpc hanh chinh cira

Sd Ngo4i vp

Vdn
phdng

Phdng
Ldnh sg-

NVNONN;
Phdng.Hqp
t6c qu6c tO

Phucrng 6n
don gi6n h6a
thri {rc hanh
chinh cria Sd
Ngo4i vp

Quy
rv 12017

ry. Va ki6m so6t thfi tuc hinh chinh

I

Cflp nhflt, b6 sung thtr
tpc hdnh chinh, vin
b6n quy pham ph6p
luQt c6 quy dlnh v6 thu
tUc henh chinh mdi
dugc ban hanh hoac bi
sira d6i, b6 sung hodc

bi thay thC, bei b6, hiry
bo thuQc th6m quy6n

A.giAi quy€t cta Sd
Ngo4i v1t

Vdn
phdng

Phdng
Linh sg-

NVNONN;
Phdng.Hqp
t6c qu6c t6;
Thanh tra.

Quytit dinh
ban hirnh cira
cht tich
UBND tinh;
Vdn b6n quy
pham ph6p
luft cira tinh
vd Trung
uong

Thulng
xuyOn

2

Tri€n khai vbn b6n chi
d?o cria Ti4 ,iy,
IIBND tinh vO don
giAn h6a thu tpc hanh

chinh

Vdn
phdng

Phong
Ldnh sg-

NVNONN;
Phdng Hqp
t6c qu6c tO

Thsc hiQn

l6ng gh6p
vdo nQi dung
chucmg trinh
sinh hopt co
quan hdng
th6ng

Hang th6ng

a
J

Ni6m yCt c6ng khai
quy trinh thgc hiqn
gi6i quy€t tht tr,rc hdnh
chinh ctra Sd Ngo4i vp
tai co quan vir tr6n
trang Website Sd
Nsoai vu vd UBND

Vdn
phong

Phong
L6nh sU-

NVNONN

Ni6m y6t
Danh mpc bQ

Thri tpc henh
chinh chuy6n
mpc cAi c6ch
hdnh chinh
tai bAne

Thuong
xuy€n

2



tinh th6ng blo,
tei bdn vitit
ddnh cho cit
nhAn, tO chfc
vd tr6n trang
Website cria
So Ngoai vg

PhOi hgp vdi Sd Tu
phdp thsc hiQn ti5t nOi
Co sd dt liQu qu6c gia
v6i C6ng th6ng tin
diQn tt cta c6c c0
quan, dcrn vi, itia
-^l---^.'- - +i 

^pnuOng ce cung cap
th6ng tin kip thoi d6n
c?c c6 nhdn, tO chirc
v6 thri tuc hdnh chinh

Vdn
phdng

Phdng
Ldnh sy-

N\TNONN

5

Thgc hign d6nh gid tdc
dQng vd tinh to6n chi
phi tudn thtr tht tuc
frann chfnh AOi vOi iu
th6o vdn ban quy
pham p.h6p ludt c6 quy
dfnh v€ thri tpc hdnh
chinh thuQc thAn
quy6n ban hdnh cira
UBND tinh

Vdn
phdng

Thanh tra,
Phong

Ldnh su-
NVNONN

86o cilo ktit
qu6 thyc hiQn

,
H

VI

1
,.''4
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Ti6p nhQn vd xri ly cdc
I a ..tphan 6d, ki6n nghi

cira c6 nhdn, tO chric
v6 c6c quy dinh hanh
chinh cta Sd Ngoai vU
(n6u c6)

Thanh tra Vdn phdng

SO tiep nhQn
ph6n 6nh
t,AKlen ngnl;
Ket que xri
ry

Thucrng
xuy6n

7

Ki6m tra k6t qu6 thuc
hi6n nhi€m vU chi c6ch
thy tpc henh chinh,
ki6m sorit thri tuc hdnh
chinh cria So Ngopi vg

Vdn
phdng

Phdng
Ldnh sU-

NVNONN;
Phdng Hgrp
t6c qu6c t6;
Thanh tra

K6 hoach
r .L
Klem ra

Thu0ng
xuyOn

8
--.4 , !Kr€m tra k€t qua giAi
quydt tht tuc hdnh

Vdn
phdng

Phdng
Ldnh su-

K6 hopch
t .,1.
Klem tra

Thuong
xuydn



chinh tr6n PhAn mem
mQt cria li6n th6ng
hipn dai t4i So Ngoai
vu

NVNONN;
Phdng,Hqp
t6c qu6c t6;

Thanh tra

9

T6 chfc kh6o s6t lAy f
r .A ? \ 'ki6n cria ngudi dAn vir
doanh nghiQp ue tintt
hiQu .quA, minh b?c.h

vO k6t qu6 gi6i quy6t
tht tUc hdnh chinh
cira Sd Ngopi vp

Phdng
Ldnh sg-

NVNONN

86o c6o k€t
qu6 kh6o s6t

Dinh ky

10

F6o c6o k6t quA thgc
hipn ki6m so6t thtr tr,rc

hdnh chinh cta Sd

Ngo4i vp

Vin
phdng

Phdng
Ldnh sr,r-

NVNONN

B5o c6o k6t
qua

Dinh k),vd
dQt xudt

1l

T6 chric ki6m tra d6nh
., r A. Lrgi5 k6t quA thgc hiQn

nhipm vp cAi c6ch tht
tuc hdnh chinh, ki6m
so6t thir tgc hdnh
chinh nim 20t7

Vdn
phdng

Thanh tra;
Phdng

Ldnh sr,l-

NVNONN;
Phong Hgrp
t6c qu6c tO

Ki5t quA d6nh

916

Quy
rv 120t7

V. Chi d4o vh tri6n khai c6ng t6c ki6m so6t thfr tuc hirnh chinh

1

XAy dpg KO ho4ch rd
so6t, don gi6n h6a quy
dinh, thir tgc hdnh
chinh ndm 2017 cira

Sd Ngo4i vr,r.

Vdn
phdng.

Phdng
Ldnh sg-

NVNONN
K€ ho4ch

Thdng
12l20t6

2

Xdy dpg .KC ho4ch
ki6m tra, ki6m so6t thir
tqc hdnh chinh ndm

2017 ctra So Ngoai vp

Phdng
Ldnh sq-

NVNONN

Vdn
phdng;

Thanh tra
K6 hoach

ThSng
12/2016

a
J

XAy. dyng K€ 
. 
hopch

truy€n th6ng vO c6ng
tilc chi cSch hdnh

1 r I r.Achinh. ki6m so6t thir
tUc hdnh chinh ndm
2017 cua Sd Ngopi 4r;
TO chric tri6n khai

.4.
thUc hiOn tot c6ng ric

Vdn
phdng

Phong
Linh sg-

NVNONN;
Phdng Hqp
t6c Qu6c
.^ 

'.ni 
Ite; rnann

tra

KO ho4ch
Th5ng
r2l20r6



truy6n th6ng chi cdch
thy tuc hdnh chfnh,
ki6m so6t thri tgc hanh
chfnh tai So Ngoai vU

\
Ir
I*/,

//
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Ap dung He th6ng
thpng tin trong viQc

!i6-n nhgn, xri ly.ph6n
6nh, ki6n nghi v0 quy
dinh henh chinh vd
tinh,hinh k6t qu6 gi6i
quy6t tht tpc hdnh
chfnh

Ven
phdng

Phdng
Ldnh sg-

N\TNONN

B6o c6o k6t
que

Thsc hiQn
theo chi dao
cria UBND
tinh

5

Thgc hiQn tr6ch nhiQm
cira ngudi drmg dAu ccr
quan hdnh chfnh nhd

/'Anuoc cac cap trong
c6ng t6c citi c6ch thtr
tuc hdnh chinh theo K6
hopch sO 9784/KLl-
UBND ngey
24111/2015 cira
UBND tinh

Vdn
phdng

B5o c6o k6t
que

Dinh k! vd
dQt xu6t

6

x4v dwe K6 hopch
ki€m so6t thir tuc hdnh
chinh n6m 2018

Phdng
Ldnh sg-

N'\TNONN
Vdn phong K6 hopch

Th6ng
r2t20t7 l

III. GIAI PHAP THUC HIEN
- cdp riy, Ban Gi6m cl6c so Ngopi vu tap trung chi dpo thgc hiQn nhiQm vg

chi cSchthri tpc henh chinh, ki6m sodt
I a ..^k! nang giao ti€p cho d6i ngfi ciln
B0 phan titip nhan vdr tri k-iSt qui;
henh ky luQt, ky cucrng ctra c6ng chfc,
thgc hiQn nhi6m vu c6i c6ch hdnh chfnh, ki€m soSt thri tuc hdnh chinh cta co
q}*,_lh"^""g xuy6n rd so6t, sria d6i vd th6o gd kip thcr.i nhirng kh6 kh[n vu6ng
m6c dO ndng cao hi6u qu6 viQc thuc hiQn nhiQm vu c6i cilchhdnh chinh, kirim soat
thri tuc hdnh chinh tai co quan.

- I-atth dqo .c6c phdng chuy6n mdn vd dcm v! thuQc Sd Ngo4i vu c6 trdch
nhiQm td chirc triiSn khai thtrc hiQn nhiem vu chi cdchhenh chfnf,, ii6- t"alifrJ
tr,rc hdnh chfnh li6n quan tr.uc ti6p di5n chric ndng, nhiQm vu cta phdng, dcrn vi
thu6c 56.



- DAy m4nh c6ng t6c tuyOn truydn vC cii c6ch thu tuc hdnh chinh, ki6m

so6t thri tpc hirnh chinh cria Sd Ngopi vp th6ng qua c5c hinh thfc c6ng khai nhu:

ni6m y6t, ddngtrOn Trang Thdng iitt eien tt vi BAn tin D6i ngo4i So Ngo4i vu.

Dinh kj' 6 th6ng, ndm, Scr Ngo4i vp t6 chric d6nh gi6 k6t qu6 thgc hiqn vd
khen thuong kip thoi d6i vdi c6 nhdn,
hipn nhiem vu ki,5m so6t thtr tpc hdnh c
c6n bQ, c6ng chirc, vi6n chirc thUc hie
hdnh chinh ho4c han ch6 ndng lgc chuy6n m6n trong giAi quy6t thfi tpc hdnh

chfnh.

IV. KINH PHi THUC HIEN

Thyc hiQn theo Quytit dinh s6 5212013/QD-UBND ngdy 261812013 cria Uy
ban nh6n dAn tinh vO viQc quy dinh mric chi dAm bAo cho c6c hoat dQng ki6m so6t

thir tpc hdnh chinh tren dia bdn tinh, Vin phdng c6 tr6ch nhiQm lap du to6n, b6 tri
^ 

t I . ,;,

ng6n s6ch vir tO chric thgc hiQn theo quy dinh.

v.ro cHuc rHuc HrEN

Cdn cfr K6 hopch ki6m so6t thtr tpc hdurh chinh ndm 2077 ciua Sd Ngo4i vg,
c6c phdng chuy6n m6n vir don vf thuQc So cung todn th6 c6n b$, c6ng chric, vi6n
chirc Sd nghiOm tric thgc hiQn nQi dung KO ho4ch.

Ch6nh Vdn phdng, Tru&ng c6c phdng chuy6n m6n vd don vi thuQc So cdn

cil KO ho4ch tri6n khai thr;c hiQn clat hiQu quA nhiem vp kitim so6t thir tpc hdnh

chinh ndm20l7 c:0'a Scr Ngo4i v9.

Vdn phdn g co tr6ch nhiQm thudrng xuy6n theo d6i, ddn d5c, ki6m tra k6t
quA thgc hi6n nhiOm vU chr cSch thri tgc lenh chfnh c:0;a cdc phdng chuy6n m6n
vir dcrn vi thuQc Sd theo dirng nQi dung, tiOn c16 xAy dr,mg trong KO hoach; vd b6o

, . ^. "c6o k€t qu6 thgc hiQn nhiQm vU ki6m so6t thri tpc hAnh chinh ndm 2017 cira So

Ngopi vp theo quy dinh.

Thanh tra Sd c6 tr6ch nhiQm phOi hqrp c6c phdng,ban, dcrrr vi thuQc Sd

thanh tra c6ng vr,r, ki6m tra c6ng tdc chi c6ch thri tpc hdnh chinh theo dinh k! vd
7

t6ng hqp b6o c6o Gi6m d6c So k6t qu6'thgc hiQn.

Tr6n d6y ld Ki5 hoach

- UBND tinh (b6o c6o);
-So Tu phdp;.
-Ban Gi6m t16c Sd;
-Trucrng, ph6 c6c phdng chuy6n mdn, don vf;
-Luu: VT, LS-NVNONN.

ki6m soSt thu tr,rc hdnh chinh ndm 2017 cria Sd

.GIAM DOC
GIAM

6

uy6n vi6t ttrfng


